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บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) 
ป ร ะ ก า ศ คว า ม เ ป็ น ส่ วน ตัว เ พ่ื อ คุ้ ม ค ร อ งข้ อมู ล ส่ ว นบุ ค ค ล ข อ ง  ลูก ค้ า  คู่ ค้ า ธุ ร กิจ  แ ล ะ ผู้ม า ติด ต่ อ  

 

บริษัท  แอ็พพลาย ดีบี  จ ากัด  (มหาชน )  และบริษัทย่ อย  (“บริษัท”  หรื อ  “ADB” หรื อ  “ เ รา” )  ค านึ งถึ งความ

เป็นส่ วนตั วของท่ าน  และมุ่ งมั่ นที่ จะดู แลความปลอดภัยของข้อมู ลส่ วนบุคคลของท่ าน  รวมถึ งจะ เก็บ  รวบรวม ใ ช้  และ

เปิด เผยข้อมู ลส่ วนบุคคลของท่ านตามประกาศ ความ เป็นส่ วนตั วคุ้ มครองข้อมู ลส่ วนบุคคลฉบับนี้  ( P r i vacy  Not ice )  

ต่ อ ไปจะเรี ยก  “ประกาศความ เป็นส่ วนตั ว”  ประกาศความ เป็นส่ วนตั วฉบับนี้ จะ ใ ช้ ในการคุ้ มครองข้อมู ลส่ วนบุคคลของ

ท่ านในฐานะ  

1 ) เป็ นลู ก ค้ า  คู่ ค้ า  พั นธมิ ตรธุ รกิ จ  ผู้ ม าติ ดต่ อ ธุ ร กิ จ  ท้ั ง ในนามบุ คคลธรรมดา  และ นิติบุ คคล  

2 ) ผู้ รั บมอบอ า นาจของบุ คคล ในข้ อ  ( 1 )  ในการ เข้ า ร่ วมกิ จกรรมแทน  หรื อ  การด า เ นินก ารอื่ น ใด ใ นนามบุ คคล  

หรื อ  นิติ บุ คคลดั ง กล่ า ว  

3 ) ผู้ ป ระสานงานของบุ คคลดั งกล่ า วข้ า งต้ น  

โปรดดู ร ายละเอี ยดของนโยบายความ เป็นส่ วนตั วของ เรา  (P r i vacy Po l i cy )  และมาตรการ ในการคุ้ มครอง

ข้อมู ลส่ วนบุคคลของท่ านในเนื้ อหาของ เอกสารฉบับนี้  เ ร าจะตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ าข้ อมู ลส่ วนบุคคลของท่ านได้ รั บการ

จั ดการ เป็นไปตามพระราชบัญญัติ คุ้ มครองข้อมูลส่ วนบุคคล  พ .ศ .  2562 (“  พ .ร .บ .  คุ้ มครองข้อมู ลส่ วนบุคคล”)  หรื อ

กฎหมายอื่ นที่ เ กี่ ย วข้ อง   

1. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลที่เราเก็บรวบรวม 

ข้อมู ลส่ วนบุคคล  หมายถึ ง  ข้ อมู ล เกี่ ย วกับบุคคลที่ ส ามารถใ ช้ระบุตั วตนของ เจ้ าของข้อมู ลส่ วนบุคคลได้  ไม่ ว่ าจะ โดย
ทางตรงหรื อทางอ้อม  อาทิ เ ช่น   

ล าดับ ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียด 

1.  ข้อมูลตัวตน (Identity Data) เช่น ช่ือ นามสกุล วัน/เดือน/ปเีกิด เพศ หมายเลขบัตรประชาชน 

หมายเลขใบขับขี่ หมายเลขหนงัสือเดินทาง สถานภาพการสมรส 

ข้อมูลอีเมล หมายเลขโทรศัพท ์

2.  ข้อมูลทางการเงินและข้อมูลการท าธุรกรรม 

(Financial and Transactional Data) 

หมายเลขบัญชีธนาคาร หมายเลขบัตรเครดติและหมายเลขบตัรเดบติ 

รายได้ต่อเดือน และข้อมลูการช าระเงิน 
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ล าดับ ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียด 

3.  ข้อมูลอ่อนไหว (Sensitive Data) เช่น ข้อมูลชาติพันธ์ุ ความเชื่อ ศาสนา ข้อมูลสุขภาพ (รวมถึงข้อมลู

การแพ้อาหารและข้อมลูการแพ้ท่ัวไป) และ ข้อมลูชีวภาพ 

(biometrics data) รวมถึงข้อมลูประวตัิอาชญากรรม แต่ในกรณทีี่

เราได้รับข้อมลูอ่อนไหวของท่านมาโดยไมไ่ด้ตั้งใจ โดยทีเ่ราไม่มีความ

ประสงค์ที่จะเก็บรวบรวมข้อมลูดังกล่าว เราจะไม่มีการใช้ หรอื

เปิดเผยข้อมูลอ่อนไหวของท่านแตอ่ย่างใด 

4.  ข้อมูลทางเทคนิค และข้อมูลการใช้งาน 

(Technical and Usage Data) 

เช่น ข้อมูล IP Address ข้อมูลการเข้าสูร่ะบบ ข้อมลูการท่องเว็บไซต์ คุกกี้ 

ID ประเภทอุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าถึง การตั้งค่าแพลตฟอร์ม และ

เทคโนโลยีอื่น ๆ ที่ใช้ในการเข้าถึงเว็บไซต ์

5.  ข้อมูลโปรไฟล์ (Profile Data) เช่น ช่ือผู้เข้าใช้และรหัสผ่าน ประวัติการซื้อ ความสนใจ ความชอบ และ

ข้อมูลจากการตอบแบบส ารวจ 

6.  ข้อมูลการตลาด และข้อมูลการสื่อสาร 

(Marketing and Communication Data) 

การตั้งค่าของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลในการรับข้อมูลการตลาดจากเรา

และจากบุคคลที่สาม ข้อมูลนีร้วมถึงข้อมูลการตดิต่อกับเราเช่น เทปบันทึก

กรณีที่ลูกค้าเข้ามาติดต่อทางคอลเซนเตอร์ หรือผ่านทางช่องทาง Social 

Media อื่น ๆ เป็นต้น 

 

นอกจากน้ัน เราได้เก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย ข้อมลูโดยรวม เช่น ข้อมูลเชิงสถิติ หรือข้อมลูประชากร ทั้งนี้ข้อมูลโดยรวมนั้นอาจได้มาจากข้อมูล
ของท่าน อย่างไรก็ตาม ข้อมูลดังกล่าวไม่นบัว่าเป็นข้อมลูส่วนบุคคล เนื่องจากเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถใช้เพื่อระบุตัวตนของท่านได้ ตัวอยา่งเช่น เรา
อาจใช้ข้อมูลบางส่วนของท่านโดยท าให้ข้อมูลเป็นข้อมลูนิรนาม (anonymous data) เพื่อค านวณอัตราของผู้ที่เข้าถึงเว็บไซต์ หรือท าข้อมูลเชิง
สถิติต่าง ๆ อย่างไรก็ตาม หากข้อมูลสามารถกลับมาใช้เพื่อระบุตัวตนได้ เราจะถือว่าข้อมลูดังกล่าวนั้นเป็นข้อมูลส่วนบุคคลและจะปฏิบัติตาม
ประกาศความเป็นส่วนตัวน้ี 

2. วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

เราเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปดิเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อวัตถุประสงคด์ังต่อไปนี้ 

1. เพื่อจัดการ จัดหา ปรับปรุง และพฒันาผลติภณัฑ์และบริการของเรา 
2. เพื่อด าเนินการตามสัญญากับคู่ค้าทางธุรกิจของเรา 
3. เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 
4. เพื่อให้ผลประโยชน์อ่ืนใด ตามที่ท่านได้ให้ความยินยอมไว ้
5. เพื่อการจัดให้มีกจิกรรมทางการตลาดและการสื่อสาร เช่น กิจกรรมการส่งเสริมการขาย การเลือกไมร่บัข่าวสารการตลาด หรือการ

จัดการคุกกี้ของเว็บไซต ์
6. เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑ์ และการประเมนิประสิทธิภาพของบริการ/

ผลิตภณัฑ์ในกรณีที่เราต้องการประมวลผลข้อมลูอ่อนไหว เราท าใหแ้น่ใจว่าเราได้รับความยินยอมอย่างชัดแจ้งจากท่านก่อนหรือระหว่าง
การเก็บรวบรวมข้อมลูดังกล่าว 
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ในกรณีที่ท่านเป็นผู้ให้บริการภายนอก (เช่น ซัพพลายเออร์ ผู้ขาย หรือผู้ให้บริการ) เราจะเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบคุณภาพผลติภณัฑ์ และการประเมนิประสิทธิภาพของบริการ/ผลิตภณัฑ์เท่านั้น 
อย่างไรก็ตามการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลจะเปน็ไปตามฐานกฎหมาย (Legal Basis) เราอาจประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของ
ท่านบนฐานกฎหมายที่แตกต่างกนั ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมลู 

(*) คู่ค้าทางธุรกิจ หมายถึง บุคคลธรรมดาหรือนิตบิุคคลที่ควบคมุโดยตรงหรือโดยอ้อม ถูกควบคุม เปน็เจ้าของ จัดการ ได้รับการจัดการโดยบริษัท 
รวมถึงนิติบุคคลใดๆ ที่บริษัทเปดิเผย โอน หรือได้รับข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น บริษัทท่ีปรึกษาและกฎหมาย บริษัทการตลาดทางโทรศัพท์ 
พันธมิตรแบรนด์ร่วม ธนาคารตัวแทน ตัวแทนจัดหางาน พันธมิตรทางธุรกิจ ผู้ให้บริการภายนอก (ซัพพลายเออร์ ผู้ขาย ผู้ให้บริการ และ/หรือ
กิจการของรัฐบาลหรือหน่วยงานก ากับดูแลเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายที่บังคับใช้ 

3. ฐานประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมาย (Legal Basis) 

เราจะประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลของท่านตามฐานกฎหมายดังต่อไปนี้: 

1. ฐานความยินยอม (Consent): เราประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลบนฐานความยินยอม ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมอย่างชัดแจ้งแก่
เรา เราจะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในขอบเขตของวัตถุประสงค์ทีเ่ราได้แจ้งท่านไว ้

2. ฐานสัญญา (Contract): เราประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลบนฐานสัญญา เราใช้ฐานสญัญานีเ้มื่อกิจกรรมการประมวลผลข้อมลูส่วน
บุคคลนั้นจ าเป็นในการปฏิบตัิตามสัญญาที่เราท ากับท่าน หรือเพื่อใช้ในการปฏิบัตติามค าขอของท่านก่อนท่ีเข้าท าสัญญา ยกตัวอย่างเช่น 
การประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลจ าเป็นต่อการจดัหาผลติภณัฑ์และการให้บริการของเราตลอดจนจ าเปน็ต่อกระบวนการภายในเพื่อการ
บรรลุวตัถุประสงค์ตามสญัญา 

3. ฐานการปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Obligation): เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อการปฏิบัตติามกฎหมาย เช่น การป้องกันและ
ตรวจจับธุรกรรมท่ีผิดปกติ ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทีผ่ิดกฎหมาย ยกตัวอย่างเช่น เรามหีน้าท่ีตามกฎหมายในการรายงานข้อมลูส่วน
บุคคลของท่านต่อกรมสรรพากรหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ของรัฐตามที่กฎหมายก าหนด 

4. ฐานภารกจิของรัฐ (Public Task): เราประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคล หากมีความจ าเป็นต้องปฏิบัติภารกิจเพื่อสาธารณะ หรือปฏิบัติ
หน้าท่ีตามที่หน่วยงานของรัฐมอบหมายให้แก่เรา 

5. ฐานประโยชน์ส าคัญต่อชีวิต (Vital Interest): เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลหากมีสถานการณ์ฉกุเฉินท่ีจ าเป็นต้องมีการด าเนินการ
เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

6. ฐานประโยชน์อันชอบธรรม (Legitimate Interest): เราประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้ความจ าเป็นในการด าเนินการเพื่อ
ผลประโยชน์ที่ชอบด้วยกฎหมายของเรา บุคคล หรือนิติบุคคลอื่น ซึง่ไม่ไดล้บล้างผลประโยชน์ของท่านหรือสิทธิขั้นพื้นฐานและเสรีภาพ
ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

7. ฐานการจัดท าเอกสารทางประวัติศาสตร์ (Research Objective): เราประมวลผลข้อมลูส่วนบุคคลภายใตค้วามจ าเป็นเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าเอกสารทางประวัติศาสตร์ เพื่อประโยชน์ของสาธารณะหรือเพื่อวตัถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย
หรือสถิต ิ

อย่างไรก็ตาม หากท่านไม่ให้ขอ้มลูส่วนบุคคลแก่เรา อาจส่งผลให้ท่านไมไ่ด้รับความสะดวกในการด าเนินการ และอาจเป็นการไม่ปฏิบัตติามสญัญา
ระหว่างเรา รวมถึงอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบตัิตามกฎหมายบางประการซึ่งอาจท าให้ท่านได้รับบทลงโทษ 

ยกตัวอย่างเช่น บริษัทที่ปรึกษาและบริษัทที่ปรึกษาทางกฎหมาย บริษัทผู้ให้บริการการตลาดทางโทรศัพท์ พันธมิตรทางธุรกิจ ธนาคาร บริษัท
ตัวแทน บริษัทจัดหางาน ผู้ให้บริการภายนอก (เช่น ซัพพลายเออร์ ผู้ขาย หรือผู้ให้บริการ) และ/หรือหน่วยงานรัฐ หรือหน่วยงานก ากับดูแลที่
เกี่ยวข้อง 

4. การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 
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เราอาจเปดิเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่านแก่หน่วยงานรัฐ หน่วยงานก ากับดูแล หรือพันธมติรทางธุรกจิของเราตามวตัถุประสงค์ที่ระบไุวใ้นข้อ 2 
“วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” และเพื่อให้เป็นไปตามพันธกิจของภาครัฐ หรือเพือ่ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของกฎหมาย 

5. ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรักษาข้อมลูส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่จ าเปน็ในการบรรลุวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวม และ/หรือ ตามที่กฎหมายที่
เกี่ยวข้องก าหนด เช่น เพื่อการด าเนินการทางกฎหมายอย่างต่อเนื่อง การปฏิบัตติามภาระหน้าท่ีภายใต้กฎหมายข้อบังคับและมาตรฐานวิชาชีพ 
การด าเนินธรุกิจ รวมถึงการจัดท ารายงานประจ าป ี

6. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

รายละเอียดดังต่อไปนีร้ะบุถึงสิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลภายใต้ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่านควรทราบ 

1 .  สิทธิ ใ นการ เพิ กถอนความยิ นยอม :  หาก ท่าน ได้ ใ ห้ คว ามยิ นยอม  ในการรวบรวม  การประมวลผลและการ ใช้ ข้ อมู ล
ส่ วนบุ คคลในบาง เ รื่ อ ง  ( โ ดย เฉพาะ เกี่ ย วกั บการรั บการสื่ อ สารทางการตลาดแบบตรงผ่ า นอี เ มล )  ท่ านสามารถ เพิ ก
ถอนความยิ นยอม น้ี ได้ ทุ ก เมื่ อ  โ ดยการ เพิ กถอนความยิ นยอมดั งกล่ า วจะมี ผลหลั ง จ าก ท่ี เ ร า ได้ รั บการ เพิ กถอน
ความยิ นยอมจาก ท่าน  อย่ า ง ไ รก็ ตาม  การ เพิ กถอนความยิ นยอมดั งกล่ า วจะ ไม่ ส่ ง ผลต่ อ ความถู ก ต้ อ งตามกฎหมาย
ในการประมวลผลของ เ ร า  ก่ อนมี ก าร เพิ กถอนความยิ นยอมจาก ท่าน  โปรดติ ดต่ อ เ ร า  ห าก ท่านต้ อ งการจะ เพิ ก
ถอนความยิ นยอมของ ท่าน  

1 )  สิทธิ ใ นการร้ อ งขอการ เข้ าถึ ง ข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่าน :  ท่ านมี สิ ทธิ ได้ รั บค ายื นยั นจาก เ ร าว่ าข้ อมู ล ส่ วนบุ คคล ท่ี
เกี่ ย วข้ อ งกั บ ท่ านก าลั ง ถู กประมวลผลหรื อ ไม่  และ ในกรณีดั ง กล่ า ว  ท่ านมี สิ ท ธิ ขอ เข้ าถึ ง ข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่าน  
การ เข้ าถึ ง ข้ อมู ลส่ วนบุ คคล น้ี  ร วมถึ ง และ โดย เฉพาะอย่ า งยิ่ ง วั ตถุ ประสง ค์ ในการประมวลผล  หมวดหมู่ ขอ งข้ อมู ล
ส่ วนบุ คคล ท่ี เกี่ ย วข้ อ ง  และผู้ รั บข้ อมู ลส่ วนบุ คคล  หรื อประ เภทของผู้ รั บข้ อมู ล ส่ วนบุ คคล ท่ี ได้ รั บหรื อจะ เปิ ด เผย
ข้ อมู ลส่ วนบุ คคล  อย่ า ง ไ รก็ ต าม  น่ี ไม่ ใ ช่ สิ ทธิ เ ด็ ดขาด  และอาจมี ก ารจ ากั ดสิ ท ธิ ในการ เข้ าถึ ง ของข้ อมู ลส่ วนบุ คคล
ของ ท่านหากการ ใช้ สิ ทธิ ของ ท่ านอาจท า ให้ ผู้ อื่ น ได้ รั บความ เ สี ยหาย  ท่ านมี สิ ท ธิ ได้ รั บส า เนาข้ อมู ล ส่ วนบุ คคลของ
ท่าน ท่ี เ ร า ใช้ ประมวลผลโดย ไม่ เ สี ย ค่ า ใช้ จ่ า ย  อย่ า ง ไ รก็ ตาม  ส าหรั บส า เน า เพิ่ ม เ ติ ม ท่ี ท่ านร้ อ งขอ  เ ร าอาจ เ รี ยก เก็ บ
ค่ าธรรม เ นียม ท่ี เ หมาะสมตาม ค่า ใช้ จ่ า ย  ในการด า เ นินก าร  

2 )  สิทธิ ใ นการขอแก้ ไขข้ อมู ล ส่ วนบุ คคล :  ท่ านมี สิ ทธิ ขอ ให้ เ ร า แ ก้ ไขข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่าน ท่ี ไม่ ถู กต้ อ ง ให้ เ ป็ น
ถู กต้ อ งและ เป็ นปั จจุ บั น  ขึ้ นอยู่ กั บวั ตถุ ประสง ค์ของการประมวลผล  ท่ านมี สิ ทธิ ท่ี จ ะกรอกข้ อมู ลส่ วนบุ คคล ท่ี ไ ม่
สมบู รณ์  ร วมถึ ง  ก าร ให้ ค าชี้ แ จ ง เพิ่ ม เติ ม  

3 )  สิทธิ ใ นการขอ ให้ ลบข้ อมู ล ส่ วนบุ คคล  ( สิ ทธิ ท่ี จ ะถู กลื ม ) :  ในบางกรณี  ท่ านมี สิ ท ธิ ขอ ให้ เ ร าลบข้ อมู ล ส่ วนบุ คคล ท่ี
เกี่ ย วข้ อ งกั บ ท่ าน  อย่ า ง ไ รก็ ต าม  การลบข้ อมู ลดั ง กล่ า วจะ ไม่ ส่ ง ผลต่ อ ความถู กต้ อ งตามกฎหมาย ในการประมวลผล
ของ เ ร าและ เ ร าอาจด า เ นินกา รลบข้ อมู ลส่ วนบุ คคลดั งกล่ า ว  

4 )  สิทธิ ใ นการขอจ ากั ดการประมวลผล :  ในบางกรณี  ท่ านอาจมี สิ ทธิ ขอ ให้ เ ร าจ ากั ดการประมวลผ ลข้ อมู ลส่ วนบุ คคล
ของ ท่าน  ในกรณี ดั ง กล่ า ว  ข้ อ มู ล ท่ี เ กี่ ย วข้ อ งจะถู กท า เครื่ อ งหมายและ เ ร าอาจประมวลผลข้ อมู ลส่ วนบุ คคลดั งกล่ า ว
เพื่ อ วั ตถุ ประสง ค์บางอย่ า ง เ ท่ า น้ัน  

5 )  สิทธิ ใ นการขอ ให้ โ อนย้ ายข้ อมู ล :  ในบางกรณี  ท่ านอ าจมี สิ ท ธิ ได้ รั บข้ อ มู ลส่ วนบุ คคล ท่ี เกี่ ย วข้ อ งกั บ ท่ าน  ซ่ึ ง ท่ านได้
ให้ ไ ว้ กั บ เ ร า  ในรู ปแบบ ท่ี ใช้ กั น ท่ั ว ไปและสามารถอ่ าน ได้ ด้ วย เครื่ อ งอ่ านและ ท่านมี สิ ทธิ ท่ี จ ะส่ ง ข้ อมู ล เหล่ า น้ัน   

6 )  สิทธิ ใ นการ คัด ค้ าน :  ในบางสถานการณ์  ท่ านอาจมี สิ ท ธิ คั ด ค้ าน ท่ี เ ร าจะประมวลผลข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่ านด้ วย
เหตุ ผล เฉพาะของ ท่าน ได้ ตลอด เวลาและ เ ร าอาจจ า เป็ นต้ อ ง ยุ ติ ก ารประมวลผลข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่าน  สิ ทธิ ใน
การ คัด ค้ านดั ง กล่ า วของ ท่ านอาจมี น้ าห นักมากขึ้ น เ ป็ นพิ เ ศษในกรณี ท่ี เ ร า ได้ ร วบรวมและประมวลผลข้ อมู ลส่ วน
บุ คคลของ ท่าน เพื่ อ วั ตถุ ประส ง ค์ ในการ ศึกษาความสน ใจของ ท่าน ท่ีมี ต่ อ ผลิ ตภัณฑ์ และบริ ก ารของ เ ร าหรื อ เพื่ อ
วั ตถุ ประสง ค์ทาง การตลาดแบบตรง  ห าก ท่านมี สิ ทธิ คั ด ค้ านดั ง กล่ า วและ ได้ ใ ช้ สิ ทธิ น้ั น  เ ร าจะยุ ติ ก ารประมวลผล
ข้ อมู ลส่ วนบุ คคลของ ท่าน เพื่ อ วั ตถุ ประสง ค์ดั ง กล่ า ว ทัน ที  
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7)  สิทธิ ใ นการร้ อ ง เ รี ยน  (R i gh t  to  Lodge  a  Compla in t ) :  ท่ านมี สิ ทธิ ยื่ น เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยนต่ อห น่วย งานของรั ฐ  ใ น
กรณี ท่ี ท่ านพบว่ า เ ร า  ลู กจ้ า งหรื อ  ผู้ รั บจ้ า งของ เ ร า  กระท า การฝ่ าฝื นหรื อ ไม่ ปฏิ บั ติ ต ามข้ อก าหนดการ คุ้มครอง
ข้ อมู ลส่ วนบุ คคล  

8) มาตรการการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจัดหมวดหมู่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้อยู่ในส่วนข้อมูลที่เปน็ความลับ และได้บังคับใช้มาตรการรักษาความปลอดภัยตา่ง ๆ เพื่อรับผิดชอบ
ในการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เราได้ก าหนดขั้นตอนเพื่อจัดการกับเหตุการณ์การละเมิดข้อมลูส่วนบุคคล 
และจะแจ้งให้ท่านทราบตามที่กฎหมายได้ก าหนดไว ้

9) การตอบสนองต่อความคิดเห็น และการร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะพยายามเพื่อจัดการกับความคิดเห็น หรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านอย่างรวดเร็วและเหมาะสม ท่าน

สามารถติดต่อเราได้ตามรายละเอียดการติดต่อท่ีระบุไว้ในข้อท่ี 1-9 ข้างต้น - 

ท่านสามารถใช้สิทธิดังกล่าวได้โดยติดต่อเราตามรายละเอียดทีร่ะบไุว้ด้านล่าง โดยเฉพาะในบางกรณี สิทธิในการคัดค้านของท่านอาจไม่

สามารถใช้ได้ หากการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีความจ าเป็นเพื่อด าเนินการตามขั้นตอนตา่ง ๆ ก่อนท าสัญญา หรือเพื่อด าเนินการ

ตามสญัญาทีไ่ด้ข้อสรุปแล้ว เมื่อบริษัท ได้รับค าขอใด ๆ ข้างต้น จากท่าน บริษัท จะปฏิบัตติามค าขอเมื่อมีการยืนยันตัวตนของท่าน เว้นแต่จะมี

เหตุสมควรที่จะปฏิเสธค าขอดังกลา่ว 

หากท่านต้องการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โปรดใช้แบบฟอร์มตาม เอกสารแนบท้าย หรือหากท่านมีค าถามหรือร้องเรยีนใด ๆ ท่าน

สามารถติดต่อเราผ่านช่องทางต่อไปนี้ 

ติดต่อ: ส านักควบคุมภายในและบริหารระบบ (ICMS) 

ที่อยู่: 
บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) 

  เลขท่ี 252 หมู่ 4 ถนนสุขุมวิท ต าบลแพรกษา อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 10280    

หมายเลขโทรศัพท์: 02-709-4040-9 ต่อ 1091 

อีเมล: pdpa@adb.co.th 

 

10) การทบทวน และปรับปรุงการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

นโยบายนี้อาจไดร้ับการแกไ้ขเป็นครั้งคราวตามความจ าเป็นเพื่อสะท้อนถึงการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องของมาตรการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลของ

เรา และเพื่อให้เป็นไปตามการเปลีย่นแปลงใด ๆ ต่อกฎหมายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังนั้น นโยบายนี้อาจเปลี่ยนแปลงได้โดยไมต่้องแจ้งให้

ทราบล่วงหน้า การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในนโยบายนี้จะถูกโพสต์บนเว็บไซต์ของเรา หากท่านไมต่ิดต่อเรา (ตามช่องทางที่แจ้งไว้ข้างต้น ) เราจะถือว่า

ท่านยอมรับการเปลีย่นแปลงดังกล่าว ดังนั้น เราขอแนะน าให้ท่านเยี่ยมชมเว็บไซต์ของเราเป็นครั้งคราว เพื่อให้แน่ใจว่าท่านรับทราบนโยบาย

เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลลา่สุดของเรา 

 




