
 
 

 

 

บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) 
APPLIED DB PUBLIC COMPANY LIMITED 

 
 
 
 
 
 
 
 

หลักปฏิบัติของคู่ค้า 
(Business Partner code of conduct) 

 

  



 
 

ประเภทเอกสาร : นโยบาย (Policy) หมายเลขเอกสาร  วันที่บังคับใช้ คร้ังท่ีแก้ไข หน้า 

เรื่อง : หลักปฏิบตัิของคู่ค้า 
(Business Partner code of conduct)  

IA1-ADB-12 10 พฤศจิกายน 2568 03 1 
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หลักปฏิบัติของคู่ค้า (Business Partner code of conduct) 

บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย โดยต่อไปในเอกสารนี้จะเรียกรวมกันว่า “บริษัท” มีความมุ่งมั่นและ
พยายามอย่างต่อเนื่องที่จะพัฒนาสร้างความแข็งแกร่งและส่งเสริมมาตรฐานขั้นสูงด้านความซื่อสัตย์และจรรยาบรรณทางธุรกิจในการ
ติดต่อกับคู่ค้า เพื่อสร้างความมั่นใจว่าความสัมพันธ์กับคู่ค้าเป็นไปตามความคาดหวัง โดยบริษัทได้จัดท าหลักปฏิบัติส าหรับคู่ค้า ต่อไปนี้
เรียกว่า “หลักปฏิบัติ” ซึ่งได้ก าหนดเกณฑ์ขั้นต้นกับคู่ค้า เพื่อใช้เป็นหลักส าหรับยึดปฏิบัติในการท าการค้าร่วมกัน 

วัตถุประสงค์ของหลักปฏิบัติส าหรับคู่ค้าฉบับนี้ คือ การให้ข้อมูลเบื้องต้นแก่คู่ค้าโดยบริษัทจะแนะน าข้อมูลส าคัญของหลัก
ปฏิบัติฯ และส่งเอกสารหลักปฎิบัติฯ นี้ให้แก่คู่ค้าในระหว่างข้ันตอนการลงทะเบียนคู่ค้าหรือการท าสัญญาหรือการทบทวนการซื้อขาย
ในระหว่างปี เนื้อหาส าคัญประกอบด้วยกฎเกณฑ์การซื้อ ขั้นตอนการท างาน ความคาดหวังและมาตรฐานการท างานในการท าธุรกิจกับ
บริษัทฯ เพื่อสร้างความมั่นใจว่าคู่ค้าจะมีความเข้าใจอย่างเหมาะสมเกี่ยวกับจุดมุ่งหมายทางธุรกิจที่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  

การใช้หลักปฏิบัตินี้เป็นการลดความเสี่ยงทางธุรกิจตลอดจน สร้างสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า คู่ค้าได้ทราบเจตนารมย์ที่ชัดเจนของ 
บริษัท บริษัทคาดหวังให้ คู่ค้าทุกรายมีนโยบายและแนวปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน ส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน พัฒนาไปสู่การ
เป็นพันธมิตรธุรกิจที่ยั่งยืน บริษัทฯ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผู้มีส่วนรับผิดชอบหรือตัวแทนของคู่ค้าจะศึกษา ท าความเข้าใจและน าไปขยาย
ผลการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสร้างความแข็งแกร่งในห่วงโซ่คุณค่าร่วมกันกับบริษัท ได้ประโยชน์
ร่วมกันใน 3 มิติของความยั่งยืน ประกอบด้วย ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคมและการก ากับดูแลกิจการตลอดไป 

หลักปฏิบัติของคู่ค้าฉบับนี้ ได้รับการทบทวนและอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2568 เมื่อวันที่ 7 
พฤศจิกายน 2568 โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2568 เป็นต้นไป 

 

 

(นายหวัง วนาไพรสณฑ)์ 
ประธานเจา้หน้าท่ีบริหาร 
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  หลักปฏิบัตขิองคู่ค้า (Business Partner code of conduct)  

  

วิธีการใช้หลักปฏิบัติคู่ค้า 

1. คู่ค้าจะได้รับเอกสาร “หลักปฏิบัติของคู่ค้า” ณ วันท่ีเปิดหน้าบัญชีก่อนเริ่มมการซื้อขาย คู่ค้า ต้องยอมรับและสามารถปฏิบัติ
ได้ในหมวด 1 และหมวด 2 ในกรณีที่คู่ค้าไม่สามารถปฏิบัติได้ในข้อใดข้อหน่ึงของหมวดนี้ บริษัทฯ จะมีการร้องขอให้คู่ค้าแก้ไข
ข้อบกพร่องภายในระยะเวลาที่ก าหนดตามแผนปฏิบัติการแก้ไข โดยบริษัทจะให้ความช่วยเหลือตลอดจนร่วมพัฒนาไปด้วยกัน
กับคู่ค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้คู่ค้าสามารถปฏิบัติตามข้อก าหนดของหลักปฏิบัตินี้ได้ 

2. หลักปฏิบัติในหมวด 3 เป็นเจตนารมย์ของบริษัทฯ อย่างชัดเจน เพื่อยกระดับการเป็นหุ้นส่วนความเป็นเลิศ ก ากับดูแลกิจการ
ที่ดี ต่อต้านการทุจริตและคาดหวังให้คู่ค้าด าเนินธุรกิจตามมาตรฐานการท างานในระดับสากลและค้าขายต่อบริษัท ฯ อย่าง
ตรงไปตรงมา 

นโยบายการปฏิบัติของบริษัทต่อคู่ค้าอย่างเท่าเทียมและไม่เลือกปฎิบัติ 

บริษัทฯ ให้ความส าคัญในการจัดหาวัตถุดิบและปัจจัยการผลิต ซึ่งเป็นการด าเนินงานส าคัญที่สนับสนุนการด าเนินกิจการ
ของบริษัทฯ ภายใต้การก ากับกิจการที่ดีและมีการตรวจสอบอย่างรัดกุม ให้ความส าคัญกับคู่ค้า ปฎิบัติอย่างเสมอภาคไม่เลือกปฎิบัติ  
บนพื้นฐานของการแข่งขันที่เป็นธรรม โปร่งใส เท่าเทียบ เพื่อก้าวหน้าสู่การเป็นพันธมิตรที่ สนับสนุนการด าเนินธุรกิจระหว่างกันใน
ระยะยาว บริษัทฯ จึงมีแนวปฎิบัติอย่างยั่งยืนกับคู่ค้า ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน เพื่อให้คู่ค้าของบริษัท ฯ มีการ
ด าเนินงานอย่างมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อสังคม เคารพสิทธิมนุษยชน มีการดูแลอาชีวอนามัย ความปลอดภัยของลูกค้าและ
ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ของคู่ค้า รวมถึงมีการบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องเป็นอย่างดี โดยมีแนวปฎิบัติดังนี้ 

1) บุคลากรของบริษัทฯ ที่ด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง ต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์การใช้งาน ความต้องการ ความคุ้มค่า ราคา 
คุณภาพของสินค้าและบริการที่จัดซื้อจัดจ้างเป็นส าคัญ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับบริษัทฯ 

2) บุคลากรของบริษัทฯ ปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเป็นธรรม ซื่อสัตย์และไม่เอารัดเอาเปรียบคู่ค้า โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ
บริษัทฯ บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมทั้งสองฝ่าย หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ การเจรจาแก้ปัญหาตั้งอยู่บนพื้นฐานของความสัมพันธ์ทางธุรกิจ  

3) บริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามข้อสัญญาและบริหารสัญญาอย่างถูกต้อง หากพบว่าไม่สามารถปฎิบัต ิตามสัญญาได้หรือ  
คู่ค้าไม่อาจปฎิบัติตามสัญญาหรือมีเหตุอันใดท่ีอาจกระทบต่อผลประโยชน์หรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ บุคลากรที่
เกี่ยวข้องต้องรีบรายงานผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจที่เกี่ยวข้องโดยไม่ชักช้า เพื่อปรึกษาและหาแนวทางแก้ไข ร่วมกันกับคู่ค้า
พิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหาโดยใช้หลักของความสมเหตุสมผล 

4) รักษาสัมพันธภาพที่ยั่งยืนกับคู่ค้า ตลอดจนสร้างความร่วมมือกันด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม 
5) มีหลักเกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกคู่ค้าอย่างเสมอภาคบนพื้นฐานการแข่งขันที่เป็นธรรม 
6) การจัดซื้อ จัดหาต้องมีขั้นตอนท่ีได้ตรวจสอบได้ เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและก่อประโยชน์สูงสุด 
7) ให้ข้อมูลที่เป็นจริงและถูกต้อง 
8) สนับสนุนและร่วมมือกับคู่ค้า ในการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
9) ให้ค านึงถึงความเสมอภาค เป็นธรรมไม่เอารัดเอาเปรียบและมีความซื่อสัตย์ในการด าเนินธุรกิจ รักษาผลประโยชน์ร่วมกับคู่ค้า 

โดยการปฏิบัติตามกฎหมายและกติกาท่ีก าหนดร่วมกันอย่างเคร่งครัด 
10) ห้ามคณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน รับหรือเรียกร้องผลประโยชน์หรือเสนอหรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในทาง

การค้ากับคู่ค้า 
11) รักษาความลับไม่น าข้อมูลมาใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ 
12) สื่อสารถึงคู่ค้าต่อนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันของบริษัทฯ เพื่อท าความเข้าใจท่ีตรงกันและการหาแนวร่วมเพื่อ

การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันให้เกิดในวงกว้างต่อไป 
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การปฏิบัติตามกฎหมาย 

นอกเหนือไปจากปฏิบัติตามหลักปฏิบัตินี้แล้ว คู่ค้าจะต้องปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบขอ้บังคับของกฎหมายไทย ซึ่ง
หมายรวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวกับด้านการก ากับดูแล การแข่งขัน ความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และความรับผิดชอบต่อผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากผลิตภัณฑ์ โรคที่เกิดจากอาชีวอนามัยของแรงงาน สภาพแวดล้อมและสิ่งแวดล้อมในการท างาน การปกป้องทรัพย์สินทาง
ปัญญา การปกป้องความเป็นส่วนตัวและความเท่าเทียมในการปฏิบัติงาน ในกรณีที่ไม่มีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง คู่ค้าจะต้องปฏิบัติตาม
สนธิสัญญา ข้อตกลงมาตรฐานและเกณฑ์ระหว่างประเทศท่ีเกี่ยวข้อง 

หมวดที่ 1 มาตรการด้านผลิตภัณฑ์และการส่งมอบ 

1. การตอบรับข้อตกลง  
หลังจากมีการสื่อสารกับ คู่ค้า เพื่อท าการตกลงซื้อขายบริษัทจะออกใบสั่งซื้อวัตถุดิบ บรรุจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์สินค้าและบริการ

ต่อคู่ค้า โดยระบุรายละเอียดในใบสั่งซื้อ จะอยู่ภายใต้การก ากับดูแลตามเงื่อนไขการสั่งซื้อ  ใบสั่งซื้อดังกล่าวจะแทนข้อตกลงในการ
สั่งซื้อ การเสนอราคา การส่งมอบและข้อเสนออื่นๆ ที่ระบุในใบสั่งซื้อเท่าน้ัน หลังจากได้รับใบสั่งซื้อ ถือเป็นการยอมรับการสั่งซื้อตาม
ข้อตกลง 

2. การส่งมอบ  
การส่งมอบสินค้าต้องส่งมอบในปริมาณและเวลาที่ระบุไว้ในใบสั่งซื้อหรือตามข้อก าหนดของบริษัท ก าหนดการส่งมอบถือเป็น

ส่วนหน่ึงของใบสั่งซื้อและอยู่ภายใต้ข้อก าหนด ในกรณีดังต่อไปนี้ 

2.1 คู่ค้าจัดส่งเกินกว่ารายละเอียดที่ระบุไว้ในใบสั่งซื้อ บริษัทฯ อาจปฏิเสธไม่รับวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ สินค้าที่ส่ง
มอบโดยไม่ถือเป็นความผิดของบริษัทฯ 

2.2 คู่ค้าจัดส่งไม่ครบตามรายละเอียดที่ระบุไว้ในใบสั่งซื้อ คู่ค้าต้องแจ้งบริษัททราบ ภายใน 4 วัน หากไม่ส่งผลกระทบกับ
กระบวนการท างานใดๆ บริษัทฯ ใหจ้ัดท าเอกสารการตัดจบใบสั่งซื้อ เพื่อท าการขออนุมัติตัดจบใบสั่งซื้อรายการดังกล่าว
เพื่อท าการอนุมัติจ่ายต่อไป   

2.3 คู่ค้าไม่สามารถจัดส่งได้ตามวันท่ีก าหนดในใบสั่งซื้อ คู่ค้าต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบภายใน 4 วัน ก่อนวันก าหนดส่งมอบ 
2.4 คู่ค้าต้องท าให้มั่นใจได้ว่าตลอดการส่งมอบผลิตภัณฑ์ ตั้งแต่การบรรทุก การขนส่ง การยกขนเคลื่อนย้าย ได้ปฎิบัติตาม

กฎหมายที่เกี่ยวข้องและหลักการความปลอดภัยแล้ว 
3. การเปลี่ยนแปลง 

ในกระบวนการภายในของคู่ค้า เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง มาตรฐานหรือชนิดของวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ 

เครื่องจักรที่อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพวัตถุดิบหรือผลิตภัณฑ์ที่มีการสั่งซื้อ คู่ค้าต้องส่งเอกสารช้ีแจงมายังบริษัท พร้อมท้ังส่งตัวอย่าง

มาให้เพื่อท าการตรวจสอบ ล่วงหน้าอย่างน้อย 15 วัน และต้องได้รับการอนุมัติจากบริษัทฯ อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรแล้วเท่านั้น จึง

ท าการส่งมอบวัตถุดิบ บรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการได้โดยไม่ถือว่าผิดข้อตกลง 

4. ทรัพย์สินและความลับของบริษทัฯ 
4.1 รูปแบบ แม่พิมพ์ เครื่องมือ บรรจุภัณฑ์ อุปกรณ์และเอกสารข้อมูลที่เป็นกรรมสิทธิ์เฉพาะเรียกรวมกันว่า  "ทรัพย์สิน"  

บริษัทมีกรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินตามที่บริษัทฯ จัดหา ไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมหรือช าระเงิน ให้แก่คู่ค้า ในการปฏิบัติ
ภายใต้ใบสั่งซื้อและข้อตกลง คู่ค้าต้องไม่ใช้ทรัพย์สินดังกล่าวเพื่อประกอบงานอื่นใดนอกเหนือจากการท างานให้กับ
บริษัทฯ ในระหว่างที่ทรัพย์สินอยูในครอบครองของคู่ค้า คู่ค้าจะถือครองทรัพย์สินในฐานะผู้รับฝากทรัพย์และต้องดูแล
และจัดการแผนเพื่อบ ารุงซ่อมแซมและเก็บรักษาทรัพย์สินให้อยู่ในสภาพดีพร้อมใช้งาน คู่ค้าจะจัดหาและรายงานสภาพ
ทรัพย์สินแก่บริษัทฯ เมื่อมีค าร้องขอ หากมีการร้องขอในการคืนทรัพย์สิน ผู้รับฝากทรัพย์สินพร้อมคืนทรัพย์สินให้กับ
บริษัทฯ ในสภาพที่ได้รับมา เว้นแต่จะได้มีความสึกหรอตามสมควรและมีการใช้ในการปฏิบัติงานตามปกติหรือในกรณีมี
การช ารุดเสียหาย ต้องรายงานมายังบริษัททราบทันทแีละต้องได้รับการอนุมัติก่อนด าเนินการซ่อมแซมแก้ไข ไม่ว่ากรณี
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ใดๆ คู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องใช้ข้อมูลการค้า ลิขสิทธิ์และเครื่องหมายการค้าของบริษัทตามวิธีการที่ได้รับอนุญาตภายใต้
สัญญาที่ได้ท าข้ึนกับบริษัทฯ เท่านั้น และไม่อาจยักยอกหรือฝ่าฝืนข้อมูลการค้า งานที่มีลิขสิทธิ์หรือเครื่องหมายการค้า
ของบุคคลอื่น นอกจากน้ี คู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องไม่ใช้ความลับทางการค้า ข้อมูลที่มีกรรมสิทธ์ิหรือข้อมูลที่เป็นความลับ
ของผู้อื่นในทางที่ผิด เพื่อประโยชน์ของตนหรือเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อบุคคลภายนอกโดยไม่ได้รับอนุญาต 

4.2 คู่ค้าจะต้องมีมาตรการที่เพียงพอเพื่อรับรองได้ว่าจะป้องกันและรักษาความลับของข้อมูลจากการท าธุรกรรมกับบริษัทฯ 
รวมถึงข้อมูลของบริษัทฯ ท่ีเป็นความลับและเป็นกรรมสิทธ์ิของบริษัทฯ ทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทฯ และข้อมูลอื่น 
ๆ ที่ไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะ (ซึ่งหมายรวมถึงแต่มิได้จ ากัดเพียงข้อมูลเกี่ยวกับคู่ค้า สัญญา ราคา รายได้พนักงาน 
ความรู้ ความช านาญ กระบวนการและวิธีปฏิบัติต่างๆ) ในกรณีที่มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวโดยไม่ได้รับอนุญาต ไม่ว่า
จะโดย เจตนาหรือไม่จะต้องรายงานให้บริษัทฯ ทราบอย่างทันท่วงที 

4.3 คู่ค้าจะต้องไม่แสวงหาประโยชน์ส่วนตัวหรือผลประโยชน์ทางการค้าจากข้อมูลที่เป็นความลับหรือเป็นกรรมสิทธิ์ของ
บริษัทฯ ทีไ่ด้รับจากการท าธุรกรรมกับบริษัทฯ หรือพนักงานของบริษัทฯ 

5. การควบคุมคุณภาพ   
5.1 คู่ค้า จะรักษามาตรฐานการตรวจสอบและทดสอบการควบคุมคุณภาพหรือการรับรองแหล่งก าเนิด ตามที่ให้ค ามั่นสัญญา 

หรือเสนอขายผลิตภัณฑ์หรือบริการต่อบริษัทฯ 
5.2 แสดงและส่งมอบเอกสารหลักฐานการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์  ผลการตรวจสอบและทดสอบเกี่ยวกับการควบคุม

คุณภาพที่แสดงหลักฐานยืนยันคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ 
5.3 คู่ค้า ต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรก่อนการเปลี่ยนแปลงกระบวนการที่ใช้ ในการผลิตหรือ

ข้อก าหนดของบริษัทฯ ที่ระบุและสั่งซื ้อตามใบสั่งซื ้อก่อนได้รับการอนุมัติจากบริษัทฯ ไม่ว่ากรณีใดๆ หากมีการ
เปลี่ยนแปลงใดๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิตและสร้างความเสียหาย บริษัทฯ สามารถเรียกร้องค่าเสียหายได้
ตามจริงจากความเสียหายที่เกิดขึ้น 

หมวดที่ 2 หลักปฏิบัติด้านความปลอดภัย สภาพแวดล้อมและสิ่งแวดล้อมในการท างาน 

1. บริษัทฯ มีนโยบายการท างานด้านความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการด าเนินงานท่ีเหมาะสมถูกต้องตามกฎหมาย ลูกจ้าง
ได้รับความปลอดภัย ชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานที่ดี ตลอดจนได้รับการอบรมเรื ่องความปลอดภัยและ
สุขอนามัยในการท างานโดยเฉพาะพนักงานที่ต้องท างานเกี่ยวกับเครื่องจักร ท างานในที่อันตราย จะต้องมีอุปกรณ์ในการ
ป้องกันอันตรายจากการท างาน  

2. ผู้รับเหมางานบริการที่เข้ามาปฎิบัติงานภายในบริษัทฯ ต้องประเมินความเสี่ยงการท างานและร่วมอบรมความปลอดภัย
เบื้องต้นร่วมกับบริษัทฯ และมีอุปกรณ์ป้องกันความเสี่ยงให้ครบถ้วนเหมาะสมก่อนเริ่มด าเนินการ 

3. พนักงานทุกคนมุ่งมั ่นปฏิบัติตามมาตรฐานด้านสิ ่งแวดล้อม การใช้ พลังงานและทรัพยากรอย่างรู ้คุณค่า ซื ้อหรือใช้                         
วัตถุดิบ บรรุจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์ สินค้าและวัสดุที่มีการหมุนเวียนใช้ซ ้าและเกิดปัญหาต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด ในขณะที่
ตัวแทนของคู่ค้าปฏิบัติงานอยู่ในสถานประกอบการของบริษัทฯ พึงยึดหลักมาตรฐานความปลอดภัย ปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของบริษัทฯ และไม่ท าความเสียหายต่อสิ่งแวดล้อมในขณะปฏิบัติงานหรือจัดการให้เรียบร้อยก่อนการส่งมอบงาน 

หมวดที่ 3 หุ้นส่วนเพ่ือความเป็นเลิศ 

1. การจ้างงานและสิทธิมนุษยชน 
1.1 คู่ค้าควรมีนโยบายและกระบวนการเพื่อท าให้มั่นใจว่าสิทธิมนุษยชนข้ันพ้ืนฐานตามที่ประกาศไว้ในปฏิญญาสากลว่าด้วย 

สิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงานตามที่ประกาศไว้ในอนุสัญญาพื้นฐานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ ได้มีการ  
ปกป้องในกระบวนการปฏิบัติการและกิจกรรมต่างๆ ทั้งของคู่ค้าเองและตลอดห่วงโซ่อุปทานของคู่ค้า 
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1.2 คู่ค้าต้องมีมาตรการเพียงพอเพื่อส่งเสริมความหลากหลายและการไม่เลือกปฏิบัติ อีกทั้งต้องท าให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติต่อ 
พนักงานด้วยความเป็นธรรมและเสมอภาค รวมถึงการจ่ายค่าตอบแทน การส่งเสริมการพัฒนาบุคคลากร โดยไม่เลือก
เรื่องสัญชาติ ศาสนา ภาษา อายุ เพศ สถานภาพการสมรส ทัศนคติส่วนตัวในเรื่องเพศ ความพิการ การเป็นสมาชิก
สหภาพแรงงาน การเป็นกรรมการลูกจ้าง ความนิยมในพรรคการเมืองหรือแนวคิดส่วนบุคคลอื่นๆ 

1.3 คู่ค้าต้องรับประกันว่าในการด าเนินการในห่วงโช่อุปทานของคู่ค้านั้นไม่มีการใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ แรงงานทาส 
หรือการค้ามนุมษย์ ไม่ว่าจะในรูปแบบใดก็ตาม ทั้งนี้้ ตามนโยบายของบริษัทฯ ที่ไม่ยอมรับการละเมิดสิทธิมนุษยชนใน 
รูปแบบดังกล่าวโดยสิ้นเชิง  

1.4 คู่ค้าควรท าให้มั่นใจว่าสภาพแวดล้อมในการท างานส าหรับพนักงานทุกคนมีความเป็นธรรมและเหมาะสม ซึ่งหมาย 
รวมถึงการท าให้มั่นใจว่าชั่วโมงการท างาน ค่าจ้าง สิทธิประโยชน์ วันหยุด สภาพความเป็นอยู่และสภาพแวดล้อมในที่
ท างานเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบแรงงานท่ีเกี่ยวข้อง  

1.5 คู่ค้าควรจัดให้มีสภาพแวดล้อมในการท างานท่ีถูกหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ตามมาตรฐานระดับท้องถิ่นและ 
มาตรฐานสากลเกี่ยวกับอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ด้วยการจัดให้มีระบบบริหารจัดการความปลอดภัยที่เพียงพอ 
ซึ่งรวมถึงการส่งเสริมให้มีการตระหนักเกี่ยวกับความปลอดภัย การสนับสนุนการปรับปรุงกระบวนการเกี่ยวกับความ  
ปลอดภัยและการก ากับดูแลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

1.6 คู่ค้าจะต้องแสดงให้เห็นว่ามีมาตรการที่เหมาะสมและเพียงพอ เพื่อหลีกเลี่ยงหรือป้องกันการเกิดผลกระทบทางลบต่อ  
ชุมชนในท้องถิน่สืบเนื่องจากกิจกรรมหรือการด าเนินการของบริษัทฯ และในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ใดๆ ควรมีมาตรการ
ส าหรับการบรรเทาผลกระทบและการปรองดองที่เหมาะสมและเพียงพอ นอกจากน้ีคู่ค้าควรจัดให้มีกลไกการรับเรือ่งรอ้ง 
ทุกข์เพื่อเป็นช่องทางการรายงานและตรวจสอบเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น 

2. ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม  
2.1 คู่ค้าควรแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐานระดับท้องถิ่นและมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้องและ

ควรจัดให้มีกระบวนการที่เหมาะสมเพื่อบริหารจัดการประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม 
2.2 คู่ค้าจะต้องยึดกฎหมายและข้อบังคับด้านสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นและในระดับสากล รวมถึงข้อตกลงและ 

เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องในสัญญาหรือข้อตกลงท่ีท ากับบริษัทฯ (ถ้ามี) เป็นแนวปฏิบัติโดยคู่ค้าจะต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดที่
จ าเป็น ซึ่งหมายรวมถึงการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการขอใบอนุญาตตามที่ระบุไว้ในกฎหมาย ระเบียบ
ข้อบังคับ สัญญาและ/หรือข้อตกลงดังกล่าว  

2.3 หากเป็นไปได้คู่ค้าจะต้องแสดงให้เห็นว่ามีกลไกท่ีเหมาะสมและเพียงพอส าหรับการป้องกันการเกิดผลกระทบทางลบต่อ 
สิ่งแวดล้อมหรือหากไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ควรมีกลไกบรรเทาผลกระทบและฟื้นฟูสภาพหากมีเหตุการณ์ใดๆ เกิดขึ้น 
ทั้งนี้ คู่ค้าควรจัดให้มีกลไกการร้องทุกข์เพื่อเป็นช่องทางการรายงานและตรวจสอบเหตุการณ์ที่อาจเกิด 

2.4 คู่ค้าควรมีมาตรการการจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่ชัดเจนในการปฏิบัติการกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง สินค้าและ
บริการของตน เพื่อบริหารจัดการผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมท่ีเกิดจากคู่ค้า 

2.5 คู่ค้าควรมีมาตรการด้านผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ได้แก่ การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ /                   
ก๊าซเรือนกระจก,การใช้น ้าและทรัพยากร,ความหลากหลายทางชีวภาพและผลกระทบจากมลภาวะเป็นพิษ 

3. การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชัน 
บริษัทฯ ยึดมั่นในการประกอบธุรกิจ โดยห้ามไม่ให้พนักงานเกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชันทั้งทางตรงและทางอ้อม โดย

ปราศจากการติดสินบน กิจกรรมที่ผิดกฎหมาย กิจกรรมที่ผิดจรรยาบรรณ คู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องไม่เสนอหรือสัญญาหรืออนุญาต
การให้สินบน ของขวัญ ค่าธรรมเนียม รางวัลหรือผลประโยชน์ใดๆ ท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ ไม่ใช่ประเพณีนิยมในการด าเนิน
ธุรกิจทั้งต่อส่วนงานราชการ ลูกค้า คู่ค้า พนักงานของ ADB เพื่อที่จะได้มาซึ่งความได้เปรียบทางธุรกิจหรือเพื่อสร้างอิทธิพลที่ไม่
เหมาะสมต่อการกระท าหรือการตัดสินใจใดๆ 
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4. ผลประโยชน์ทับซ้อน  
คู่ค้าของบริษัทฯ ต้องหลีกเลี่ยงสถานการณ์หรือความสัมพันธ์ใดๆ ที่อาจเกี่ยวข้องกับการขัดแย้งที่ไม่เหมาะสมหรือการขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ โดยคู่ค้าจะต้องไม่เสนอหรือให้ของขวัญ การบริการหรือความบันเทิงที่มีมูลค่าเกินความเหมาะสมต่อ
พนักงานหรือสมาชิกในครอบครัวของพนักงาน นอกจากน้ี พนักงานของบริษัทฯ ต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับหน่วยงานใดๆ ที่เป็น
คู่ค้าและคู่ค้าต้องหลีกเลี่ยงความสัมพันธ์ดังกล่าว 

5. การใช้ข้อมูลภายใน (Insider Trading)  
คู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องไม่น าข้อมูลที่ไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณะที่ตนได้รับในระหว่างที่ท าธุรกิจกรรมกับบริษัทฯ ไปใช้เพื่อ

ผลประโยชน์ส่วนตัวของตัวคู่ค้าเองหรือพนักงานของคู่ค้าหรือบุคคลอื่นใดที่ไม่ใช่ประโยชน์ในเชิงธุรกิจของทั้งสองฝ่าย 
6. ความรับผิดชอบต่อสังคมในห่วงโซ่อุปทาน (Social Supply Chain) 

6.1 คู่ค้าควรแสดงให้เห็นถึงความรับผิดชอบต่อมาตรฐานด้านสุขภาพและความปลอดภัย รวมถึงการประเมินความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องกับประเด็นทางสังคมตามมาตรฐานระดับท้องถิ่นและมาตรฐานสากลที่เกี่ยวข้อง  

6.2 คู่ค้าควรจัดให้มีกระบวนการหรือมาตรการทีเ่หมาะสมเพื่อบริหารจัดการประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพและความ
ปลอดภัยที่เกิดจากคู่ค้า 

การติดต่อหรือแจ้งร้องเรียน 

หากคู่ค้ามีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับหลักปฎิบัติคู่ค้าหรือพบเบาะแสการกระท าที่อาจเกิดการทุจริต 
หรือผิดจรรยาบรรณของ กรรมการ ผู้บริหารหรือพนักงานของบริษัทฯ สามารถติดต่อหน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ ผ่าน
อีเมล์ adb_cg@adb.co.th ทั ้งนี ้ ผ ู ้แจ้งเบาะแสจะได้รับการคุ ้มครองภายใต้นโยบายการแจ้งเบาะแสและรับเรื ่องร้องเรียน 
(Whistleblowing Policy) ของบริษัทฯ ในทุกกรณี 

การรับทราบข้อตกลง 

คู่ค้ารับทราบเงื่อนไขและยอมรับและสามารถปฏิบัติตามหลักปฏิบัติคู่ค้าของบริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) และ
บริษัทย่อยฉบับน้ี ท่ีประกอบด้วย หลักการด าเนินงานเจตนารมย์และความคาดหวัง หากมีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญจะแจ้งให้
ทราบอย่างเป็นลายลักษณ์อักษร 
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การรับทราบข้อตกลงหลักปฏิบัติของคู่ค้า 
 

ข้าพเจ้าไดย้อมรับและตกลงตามเอกสารฉบับน้ี 
 

.                                                                                                      . 
(กรุณาระบุชื่อบริษัท) 

 
 
 

ลายเซ็น:                                                       ตราประทับของบริษัท (ถ้ามี):                                                        . 
 

ช่ือ – นามสกลุ:                                                            . 

ต าแหน่ง:                                                                   . 

วันท่ี:                                                                        . 
 
 


